ATA DE REUNIAO - TRE-DF/PR/DG/AGEPE
ATA DA REUNIAO DE ANALISE DA ESTRATEGIA - RAE

Aos vinte e nove dias do més de outubro de dois mil e vinte e quatro, as treze horas e trinta minutos, de forma
virtual via Google Meet, o Conselho de Governanga, Gestao Estratégica e de Riscos do TRE-DF, reuniu-se sob
a presidéncia da Diretora-Geral do TRE-DF para deliberar sobre topicos relacionados ao planejamento
estratégico e plano de gestio do Orgdo. Constatada a existéncia de quérum, o Assessor-chefe da A ssessoria
de Gestao Estratégica, Planejamento e Estatistica (AGEPE) cumprimentou a todos e deu inicio as tratativas
do itens da pauta.

Pauta:

1. Analisar os indicadores do 3° trimestre de 2024 e abordar a reformulacao de alguns indicadores.
2. Monitoramento do Plano de Gestao 2024-2026.
3. Validar a proposta de revisdo do modelo de negocios e da cadeia de valor do TRE-DF.

1. Analise dos Indicadores do 3° Trimestre de 2024 e reformulacio de alguns indicadores:

Em resumo, os resultados dos indicadores do planejamento estratégico referentes ao terceiro trimestre de dois
mil e vinte e quatro foram os seguintes:

UNIDADE

INDICADOR RESPONSAVEL  Mefa  ;\\ gy MAR ABR  MAI  JUN JUL  AGO

PELA 2024
MEDICAO

INDICADOR 04:
Taxa de
congestionamento
liquida, exceto
execugoes fiscais
(1° Grau)
INDICADOR 05:
Taxa de
congestionamento
liquida, exceto
execucoes fiscais
(2° Grau)
INDICADOR 06:
Indice de
atendimento a SCE 150% 100%  94%  129% 164% 162% 157% 105% 119% 116%
demanda (1°

Grau)

INDICADOR 07:

Indice de

atendimento a SJU 200% 1250% 767% 619% 449% 453% 298% 257% 297% 287%
demanda (2°
Grau)
INDICADOR 15:
Taxa de execugdo
do Plano Anual
de Capacitagéo
INDICADOR 19:
Aderéncia da
execugao ao CORF 89,50% 65,33% 73,38% 80,93%
planejamento

orgamentario

INDICADOR 22:

Utilizagdo do

limite de CORF 97,00% 5,38% 24,89% 44,09%

SCE 58,00% 96,99% 93,75% 82,69% 72,15% 68,55% 60,92% 57,84% 50,00% 44,89%

SJU 50,00% 97,01% 91,88% 84,96% 80,72% 77,49% 75,03% 72,92% 65,64% 59,00%

SGP 75,00% 18,18% 18,18% 63,64%

pagamento
INDICADOR 24:
Disponibilidade
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UNIDADE

RESPONSAVEL Meta
INDICADOR e o MAR ABR MAI JUN JUL AGO

MEDICAO

do Plano Anual
de Aquisigoes
com a contratagao
efetivada
INDICADOR 29:
Quantidade de
campanhas
realizadas sobre
assédio e
discriminagdo
INDICADOR 30:
Taxa de execugdo
do Plano de
Gestao

SAO 70,00% 0,00% 0,00% 28,89%

CPEA 4 1 5 8

AGEPE NM ND ND 28,58%

¢ Reformulacio dos Indicadores 4, 5, 6 e 7 (Taxa de Congestionamento e Indice de Atendimento 2
Demanda de 1° e 2° graus):

o O Secretario da Secretaria Judiciaria (SJU), a Secretéria da Secretaria da Corregedoria (SCE) e o
Assistente IV da AGEPE apresentaram a proposta de reformulacio dos indicadores 4, 5, 6 ¢ 7.
Justificativa da Mudanca:

= Alinhamento com os requisitos do Prémio CNJ de Qualidade, evitando esfor¢os em multiplas
dire¢des com indicadores distintos.
= Concentragdo de energia em um foco Unico, otimizando os recursos ¢ a atuagao da instituicao.
» Facilitar a explicacdo do desempenho do TRE-DF aos gestores e desembargadores, eliminando
a necessidade de justificar a discrepancia entre o bom desempenho em indicadores internos € a
falta de pontuag@o no Prémio CNJ.
Implementacido da Mudanca:
= A nova metodologia de céalculo, alinhada aos critérios do Prémio CNJ, passara a ser utilizada a
partir de 2025.
= O monitoramento em 2024 seguird com a metodologia atual, em paralelo @ mensuragao com os
critérios do Prémio CNJ.
o Discussao sobre o Historico dos Indicadores:
= A mudanca na metodologia de calculo impossibilitara a comparagdo direta com os dados
anteriores a 2025.
m Sugestdo de apresentar o historico de desempenho nos anos anteriores em relagdo aos requisitos
do Prémio CNJ, com a ressalva de que os critérios sdo diferentes a cada ano.
= A nova metodologia permitird a criagdo de um histérico de desempenho com foco no resultado,
alinhado a meta de alcancar bons resultados no Prémio CNJ.
Aprovaciao da Mudanca:
= Apds a apresentagdo da proposta e dos esclarecimentos, o Conselho aprovou por unanimidade a

reformula¢do dos indicadores 4, 5, 6 ¢ 7.
¢ Indicador 4 (Taxa de Congestionamento do 1° Grau):

o Resultado: 44,89%, abaixo da meta de 58% para 2024.

o Expectativa: atingir a meta até o final do ano.

o Acgdes em Andamento: criacdo do Nucleo de Apoio ao Primeiro Grau e direcionamento de fung¢des

para a area, visando melhorar o desempenho e a produtividade.
¢ Indicador 5 (Taxa de Congestionamento do 2° Grau):

o Resultado: 59%, acima da meta de 50% para 2024.

o Expectativa: dificuldade em melhorar o indicador devido a reducao do estoque de processos em

condigdes de julgamento.

o Justificativa: esgotamento do estoque de processos apos um alto volume de julgamentos no ano.

o Impacto: necessidade de reduzir o numero de processos por sess@o de julgamento, o que pode levar a

estagnacdo da taxa de congestionamento.
e Indicador 6 (Indice de Atendimento 3 Demanda do 1° Grau):

[e]
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o Resultado: abaixo da meta de 150%, com queda acentuada apds um periodo de ascensao.

o Justificativa: impacto da implementacdo do Juiz das Garantias, que demandou a migracao de
processos ¢ a adaptagdo das equipes, gerando sobrecarga de trabalho e inseguranga nos servidores.

o Expectativa: empenho da equipe da Corregedoria para reverter a queda, mas com reconhecimento das
dificuldades.

e Indicador 7 (indice de Atendimento 2 Demanda do 2° Grau):

o Resultado: 287%, acima da meta de 200% para 2024.

o Expectativa: possivel reducdo do indicador devido ao recebimento de processos de propaganda
partidaria, mas sem comprometer a meta.

o Justificativa: baixo volume de demanda em anos nao eleitorais, permitindo um alto indice de
julgamento.

¢ Orientacoes sobre Metas e Justificativas:

o O Assistente VI da AGEPE lembrou aos presentes a obrigatoriedade de justificar as metas ndo
atingidas no Relatorio de Gestdo encaminhado ao TCU e no formulario de monitoramento do CNJ.

o O Assessor-Chefe da AGEPE destacou a importancia de apresentar argumentos consistentes para
justificar o ndo cumprimento das metas, tendo em vista o possivel monitoramento do CNJ também. O
Assistente VI da AGEPE ressaltou que a primeira reunido do CNJ para tratar das dificuldades no
cumprimento das metas nacionais sera realizada em fevereiro de 2025.

¢ Indicador 28 (Taxa de Aderéncia do Plano Anual de Aquisicoes com a Contratacio Efetivada):

o Resultado: 28,89%, contra a meta de 70%.

o Reformulagdo: o Secretario da Secretaria de Administragdo, Or¢amento e Finangas (SAQO) informou
que o indicador esta sendo reformulado, mas que os resultados ainda retratam a realidade da
dificuldade em relacdo a aderéncia do plano anual de aquisi¢des com a contratagdo efetivada. Ele
comentou sobre o baixo desempenho nos tltimos anos, com dificuldades em cumprir o planejamento
de contratagdes.

o Justificativa: problemas na execugdo do plano de contrata¢des pelas unidades demandantes, com
atrasos na abertura dos processos de compra.

o Expectativa: provavelmente ndo serd alcangada a meta em 2024.

o Impacto: risco de atrasos na entrega de materiais essenciais para as elei¢cdes, como ocorreu em 2022
com fones de ouvido, pen drives e materiais para auditoria das urnas.

o Discussio sobre a Centraliza¢do das Contratagdes:

= O Secretario da SAO informou da proposta de criacdo de uma unidade centralizada para
gerenciar as contrata¢cdes do TRE-DF, visando melhorar o planejamento ¢ a execugdo das
compras. Ele ainda falou sobre a sugestdo de iniciar a centralizacdo com as contratagdes para as
elei¢des, nem que seja como projeto piloto.

= O Assessor-Chefe da AGEPE falou cobre a necessidade de planejar as contratagdes com
antecedéncia, utilizando alternativas como a extensao da vigéncia de contratos e o sistema de
registro de precos.

o Discussdo sobre os Riscos de Contratar Préximo ao Periodo Eleitoral:

= O Secretario da SAO alertou para o risco de contratar empresas sem capacidade operacional
para atender multiplos TREs em ano eleitoral, o que pode comprometer o fornecimento de
materiais e Servigos essenciais.

= Exemplo de problemas com a contratagdo de técnicos de urna e transporte de urnas em outros
TREs em 2024.

= O Secretario da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (STIC) comentou
sobre a intengdo de incluir nos contratos de manutengdo preventiva de urnas a possibilidade de
acionar um namero maior de técnicos durante o periodo eleitoral, que seriam os técnicos de
urna para as eleigdes.

¢ Indicador 30 (Taxa de Execuciio do Plano de Gestao):

o Resultado: 28,58%.

o Meta: 85% para 2026.

o Monitoramento: trimestral.

¢ Indicador 15 (Taxa de Execucio do Plano Anual de Capacitacio):

o Resultado: 63,64%.

o Meta: 75%.

o Expectativa: atingir ou superar a meta, com previsao de chegar a 90% ou 100% de execucdo.

o Justificativa: suplementacdo or¢amentaria que permitiu a realiza¢do de mais atividades de
capacitacao.

¢ Indicador 29 (Quantidade de Campanhas Realizadas sobre Assédio e Discriminacao):



o Resultado: meta de 4 campanhas ja foi alcancada.
¢ Indicador 19 (Aderéncia da Execucio ao Planejamento Orcamentario):
o Resultado: 80,93%.
o Meta: 89,5%.
o Expectativa: incerta, dependendo da realiza¢ao de algumas contratagdes previstas, como a aquisicao
de ar condicionado e mobilidrio.
¢ Indicador 31 (Utilizacdo do Limite de Pagamento):
o Resultado: abaixo da metade da meta de 97%.
o Expectativa: improvavel atingir a meta.
o Justificativa: dependéncia direta da execugdo do Plano Anual de Contratagdes, que impacta na
capacidade de realizar pagamentos.
o Discussao sobre a Utiliza¢do de Conta Vinculada:
= Dificuldade em atingir a meta do Indicador 31 (Utilizacdo do Limite de Pagamento) devido a
baixa execu¢do do Plano Anual de Aquisigdes.
= Impacto da ndo execug@o do orgcamento em projetos como a compra de mobiliario e a aquisi¢cao
de ar condicionado.
= O Chefe de Gabinete da Presidéncia sugeriu a utilizacdo de conta vinculada para garantir os
recursos para a compra de mobiliario, mesmo com a licitagdo ainda em andamento.
= O Secretario da SAO explicou que a utilizagdo de conta vinculada para contratos que nao sejam
de engenharia ou terceirizagdo de mao de obra € vedada por uma resolugado interna do TRE-DF,
mas que a excepcionalidade da situacdo justificaria a reavaliagdo da norma. Destacou ainda que
essa decisdo pela utiliza¢do da conta vinculada precisa ser tomada o quanto antes em virtude
dos prazos junto ao TSE.
» A Diretora-Geral se comprometeu a conversar com o Presidente do TRE-DF sobre a
possibilidade de utilizar a conta vinculada para a compra de mobiliério.
¢ Indicador 24 (Disponibilidade dos Servicos e Sistemas Prioritarios):
Resultado: 99,11%.
Meta: 96,13%.
Historico: superagdo da meta em todos os meses do ano.
A STIC ficou de avaliar a possibilidade de revisdo do indicador por meio de:
m Sugestoes para inclusdo de sistemas prioritarios pelas macro unidades.
» Reavaliar a meta para o proximo ano, considerando a alta disponibilidade dos sistemas.
= Manter a meta e aumentar gradualmente o nimero de sistemas avaliados.

o

O O O

2. Monitoramento do Plano de Gestao:

¢ Iniciativa Estratégica 01 "Central de Atendimento ao Eleitor':
o Situagdo: em atraso.
o Préximos Passos: o Coordenador da CISEG atualizara o cronograma, considerando os termos
aditivos.
e Iniciativa Estratégica 03 "Prova de Vida Digital":
o Situagdo: pendente de aprovacdo de norma pela AJA.
o Andamento: testes realizados com sucesso durante o recadastramento biométrico, implementagao
prevista para margo de 2025 via plataforma Gov.br.
¢ Iniciativa Estratégica 07 "Aprimorar a Maturidade de Seguranca Cibernética do TRE-DF":
o Situagdo: pendente de deliberacdo do documento "Plano de Gestdao de Riscos" na reunido do CSI em
novembro.
¢ Iniciativa Estratégica 15 "Elaboracio do Projeto de Programa Permanente de Capacitagio do
Processo Eleitoral':
o Situacdo: pendente de reunido com as unidades envolvidas para coleta de sugestoes e validacdo do
modelo.
o Andamento: proposta inicial elaborada e em analise pela SGP.
o Proximos Passos:
= Reunido com os Secretdrios para apresentar o modelo e definir prioridades.
m Sugestdo de apresentar a proposta no CPPIE, aproveitando a discussao sobre o planejamento
das eleigdes de 2026.

3. Validacao do Modelo de Negdcios e da Cadeia de Valor:

¢ Modelo de Negocio:



o O Conselho aprovou por unanimidade o modelo de negdcio referencial.
o Proximos Passos:
m Elaboragdo de minuta de portaria para aprovacao do Presidente do TRE-DF.
= Inclusdo do modelo de negocio no Relatorio de Gestao de 2024.
e Cadeia de Valor:
o Sugestdes Apresentadas:
= Item "Realizacio de Eleicoes e Consultas Populares'':
= Exclusdo do item "Registrar a Pesquisa de Inten¢do de Votos" por ndo ser uma atividade
realizada pelo TRE-DF.
= Manutengao do item "Organizar o Horario Eleitoral".
» Fusdo dos itens 4 e 5 ("Organizar o Horario Eleitoral" e "Gerir e Fiscalizar a Propaganda
Eleitoral") em um unico item: "Gerir ¢ Fiscalizar a Propaganda Eleitoral", por se tratarem
de atividades do mesmo grupo.
» Exclusdo do item 6 ("Executar os Atos Gerais do Processo Eleitoral™).
m Justificativa: os processos relacionados a esse item ja estdo contemplados em
outros itens da Cadeia de Valor.
= Discussdo sobre a necessidade de incluir um item que contemple os atos
preparatorios para as eleigoes.
= Sugestdes de redagdo para o novo item:
» "Garantir a Conformidade do Processo Eleitoral".
"Realizar os Atos de Preparacdo das Eleicdes".
"Executar A¢oes Gerais do Processo Eleitoral".
"Atualizar Processos de Acordo com a Legislagdo Aplicavel".
"Cumprir os Normativos das Elei¢oes Vigentes".
= "Estar em Conformidade com as Normas Eleitorais".
= Deliberagao: apds votacao, o Conselho decidiu pela exclusdo do item 6.
= Discussao sobre a inclusdo de um novo item para contemplar os atos preparatdrios
para as eleicdes.
= Argumentos contra a inclusdo:
= Os processos de apoio ja estdo contemplados em itens especificos da
Cadeia de Valor.
® A inclusdo de um novo item poderia desviar a ateng@o do processo
finalistico.
= A leitura da Cadeia de Valor deve ser feita de forma conjunta,
considerando os processos finalisticos e de apoio.
= Argumentos a favor da inclusdo:
m A falta de um item especifico para os atos preparatorios dificulta a
vinculagdo das atividades de apoio aos processos finalisticos.
m A Cadeia de Valor deve refletir a realidade da institui¢ao, ¢ os atos
preparatorios sdo parte fundamental do processo eleitoral.
= Dificuldade em definir a categorizacao de alguns processos como finalisticos
ou de apoio.
= Sugestdo de aprovar a Cadeia de Valor da forma como esté e realizar uma
revisao posterior, caso necessario.

¢ Deliberacao:
o O Conselho decidiu postergar a aprovacao da Cadeia de Valor, a fim de aprofundar a discussdo sobre
0s processos de 2° nivel.

Proximos Passos:

o A Diretora-Geral conversara com o Secretario da SAO sobre a viabilidade da utilizagdo de conta vinculada
para a compra de mobiliario.

¢ O Assessor-Chefe da AGEPE agendara reunides individuais com os macrogestores para debater sobre a
Cadeia de Valor.

Nada mais havendo a tratar, eu — Henrique Elias Borges, lavrei a presente ata que, com a concordancia dos demais
participantes da reunido, segue assinada por todos.

LUCIA CARVALHO BITAR YUNG TAY - Diretora-Geral



GUILHERME DE SOUSA JULIANO - Chefe de Gabinete da Presidéncia

ADRIANA APARECIDA COELHO PEREIRA - Secretaria de Gestao de Pessoas

ANDREY BERNARDES POUSA CORREA - Secretario de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
FABIO MOREIRA LIMA - Secretério Judiciario

PAULO TADEU MOREIRA SALDANHA - Secretario de Administragdao, Or¢amento e Finangas
WILDICE LIMA FERRO CABRAL - Secretaria da Corregedoria Eleitoral

JOAO PAULO CARNEIRO RODRIGUES - Coordenador de Infraestrutura

PAULO DE TARSO COSTA DE SOUSA - Coordenador de Educagao e Desenvolvimento

WESLEY NOGUEIRA AMARAL - Coordenador de Or¢amento, Financas e Contabilidade

REINALDO LUZ LIMA DAS VIRGENS FERREIRA - Assessor-Chefe da Assessoria de Gestao Estratégica,
Planejamento ¢ Estatistica

DANIELLE PINHO SOARES ALCANTARA CREMA - Assessora da Secretaria da Corregedoria

JOAO CARLOS BELARMINO AGUIAR - Assessor da Secretaria de Administragio, Or¢amento e Finangas
PRISCILA PALHANO TEIXEIRA - Assessora da Secretaria da Corregedoria

ROBSON CORREA VIANA — Assistente VI da Assessoria de Gestdo Estratégica, Planejamento e Estatistica
HENRIQUE ELIAS BORGES — Assistente IV da Assessoria de Gestao Estratégica, Planejamento e Estatistica
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LISTA DE INDICADORES

UNIDADE
MACRODESAFIO INDICADOR RESPONSAVEL
PELA MEDICAO
GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS INDICADOR 01: Taxa de locais de votagdao com se¢des especiais SCE
INDICADOR 02: Numero de participagdes no Projeto Eleitor do Futuro EJE
FORTALECIMENTO DA RELACAOINSTITUCIONALDO ||\ picADOR 03: indice de transparéncia AGEPE
JUDICIARIO COM A SOCIEDADE
INDICADOR 25: indice de transparéncia dos principais atos integrantes dos processos de contratagdo, excluidos os considerados SAO
sigilosos nos termos da lei
INDICADOR 04: Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais (12 Grau) SCE
. 1 { H A 1 H o
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO INDICADOR 05: Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais (22 Grau) SJU
JURISRICIONAL INDICADOR 06: indice de atendimento a demanda (12 Grau) SCE
INDICADOR 07: indice de atendimento a demanda (22 Grau) SJU
. { . .~ 9
ENFRENTAMENTO A CORRUPCAO, A IMPROBIDADE INDICADOR 08: Indice de prescrigdo (12 Grau) SCE
ADMINISIRATIVAE AOZIIICITOS ELEMORALS INDICADOR 09: Taxa de celeridade dos processos prioritarios no 22 grau SJU
PROMOGCAO DA SUSTENTABILIDADE INDICADOR 10: indice de desempenho de sustentabilidade NUAMA
INDICADOR 11: indice médio de regularidade dos processos no 12 Grau SCE
INDICADOR 12: indice de desempenho dos 6rgdos no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos "Governanga" e "Dados e Tecnologia" AGEPE
INDICADOR 13: Taxa de agilidade na tramitagdo dos processos de aquisigdo de bens e servigos SAO
APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E INDICADOR 14: Acuracia do Estoque de bens de consumo coLoc
DA GOVERNANCAJUDICIARIA SAQ*
SAO*
INDICADOR 28: Taxa de aderéncia do Plano Anual de AquisicGes com a contratagao efetivada SAO
INDICADOR 30: Taxa de execugdo do Plano de Gestao AGEPE
*Indicadores excluidos.
TRIBUNAL
REGIONAL

~ll £LEITORAL - DF



LISTA DE INDICADORES

UNIDADE
MACRODESAFIO INDICADOR RESPONSAVEL
PELA MEDICAO
INDICADOR 15: Taxa de execugao do Plano Anual de Capacitagao SGP
INDICADOR 16: Taxa de desenvolvimento de competéncias gerenciais estratégicas SGP
APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS INDICADOR 17: indice de absenteismo-doenca SGP
INDICADOR 18: indice de capacitacdo de servidores SGP
INDICADOR 29: Quantidade de campanhas realizadas sobre assédio e discriminagdo CPEA
INDICADOR 19: Aderéncia da execugdo ao planejamento orgcamentario CORF
_ ; INDICADOR 20: Perdas Orgamentdrias CORF
APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA [
INDICADOR 21: Taxa de inscrigdo em restos a pagar CORF
INDICADOR 22: Utilizagdo do limite de pagamento CORF
, INDICADOR 23: indice de Governanca de Tecnologia da Informacao STIC
FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC
E DE PROTECAO DE DADOS i
INDICADOR 24: Disponibilidade dos servigos e sistemas prioritarios no TRE-DF STIC
TRIBUNAL
REGIONAL
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PERIODICIDADE DE MONITORAMENTO

INDICADOR 01: Taxa de locais de votagcdo com se¢les especiais

Em anos de elei¢Ges gerais

INDICADOR 02: Nimero de participacdes no Projeto Eleitor do Futuro

Anualmente

INDICADOR 03: indice de transparéncia

Anualmente

INDICADOR 04: Taxa de congestionamento liquida, exceto execucdes fiscais (12 Grau)

Anualmente (com monitoramento mensal)

INDICADOR 05: Taxa de congestionamento liquida, exceto execucdes fiscais (22 Grau)

Anualmente (com monitoramento mensal)

INDICADOR 06: indice de atendimento & demanda (12 Grau)

Anualmente (com monitoramento mensal)

INDICADOR 07: indice de atendimento a demanda (22 Grau)

Anualmente (com monitoramento mensal)

INDICADOR 08: indice de prescricdo (12 Grau)

Anualmente

INDICADOR 09: Taxa de celeridade dos processos prioritdrios no 22 grau

Em janeiro do segundo ano subsequente ao pleito eleitoral

INDICADOR 10: indice de desempenho de sustentabilidade

Anualmente, quando da divulgagdo do Balango Socioambiental do Poder Judiciario

INDICADOR 11: indice médio de regularidade dos processos no 12 Grau

Anualmente, apds o prazo final para realizacdo das correicoes

INDICADOR 12: indice de desempenho dos érgdos no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos
"Governancga" e "Dados e Tecnologia"

Anualmente

INDICADOR 13: Taxa de agilidade na tramitagdo dos processos de aquisi¢do de bens e servigos

Anualmente (com monitoramento semestral)

INDICADOR 14: Acuracia do Estoque de bens de consumo

Anualmente

INDICADOR 15: Taxa de execugao do Plano Anual de Capacitacdao

Anualmente (com monitoramento trimestral)

TRIBUNAL
REGIONAL
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PERIODICIDADE DE MONITORAMENTO

INDICADOR 16: Taxa de desenvolvimento de competéncias gerenciais estratégicas Anualmente (com monitoramento semestral)
INDICADOR 17: indice de absenteismo-doenca Anualmente

INDICADOR 18: indice de capacitacdo de servidores Anualmente (com monitoramento semestral)
INDICADOR 19: Aderéncia da execu¢do ao planejamento orgamentario Anualmente (com monitoramento trimestral)
INDICADOR 20: Perdas Orgamentarias Anualmente

INDICADOR 21: Taxa de inscrigdo em restos a pagar Anualmente

INDICADOR 22: Utilizagao do limite de pagamento Anualmente (com monitoramento trimestral)
INDICADOR 23: indice de Governanca de Tecnologia da Informacio Anualmente

INDICADOR 24: Disponibilidade dos servigos e sistemas prioritarios no TRE-DF Anualmente (com monitoramento mensal)
INDICADOR 25: indice de transparéncia dos principais atos integrantes dos processos de Anualmente

contratacgdo, excluidos os considerados sigilosos nos termos da lei

INDICADOR 26: Taxa de licitagdes ndo finalizadas (canceladas, desertas, anuladas e fracassadas) Anualmente

INDICADOR 27: Taxa de aquisi¢Ges via dispensa de licitacdo Anualmente

INDICADOR 28: Taxa de aderéncia do Plano Anual de AquisicGes com a contratacdo efetivada Anualmente (com monitoramento trimestral)
INDICADOR 29: Quantidade de campanhas realizadas sobre assédio e discriminacao Anualmente (com monitoramento trimestral)
INDICADOR 30: Taxa de execug¢do do Plano de Gestdo Anualmente (com monitoramento trimestral)

TRIBUNAL
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RESULTADOS (QUADRO RESUMO)

UNIDADE
INDICADOR RESPONSAVEL  Meta 2024 JAN
PELA MEDICAO
AU deleang SSonamento SCE 58,00% 96,99% | 93,75% | 82,69% | 72,15% | 68,55% | 60,92% | 57,84% | 50,00% | 44,89%
liquida, exceto execugdes fiscais (12 Grau)
I e ] 2xa de congestignamento SIU 50,00% 97,01% | 91,88% | 84,96% | 80,72% | 77,49% | 7503% | 72,92% | 65,64% | 59,00%
liquida, exceto execugdes fiscais (22 Grau)
Lﬁﬂgﬁgj&?gr{jj‘;ce SRl SCE 150% 100% 94% 129% | 164% | 162% | 157% | 105% | 119% | 116%
L':?;g’:gfgggrg’f)'ce SSg=ndimegea SIU 200% 1250% | 767% | 619% | 449% | 453% | 298% | 257% | 297% | 287%
Lﬁi';%i%ﬁ;i;:gode SEaEReREE SGP 75,00% 18,18% 18,18% 63,64%
INDIC.ADOR 19: Aderenu:cl .da execugao ao CORF 89,50% 65,33% 73.38% 80,93%
planejamento orgamentario
L':Z;Cr;\:n(:s o2z Gl e eIy CORF 97,00% 5,38% 24,89% 44,09%
L'l?;ﬁﬁ%':is:‘i;;';zo:;b;'ggi HosiSiicese sTIC 96,00% 96,13% | 97,70% | 98,27% | 98,25% | 98,48% | 9873% | 98,88% | 99,02% | 99,11%
INDICADOR 28: Taxa de aderéncia do Plano
Anual de Aquisi¢des com a contratagao SAO 70,00% 0,00% 0,00% 28,89%
efetivada
IND!CADOR 29: Quarjtl.dade'de 'car.’npa?has CPEA a 1 5 3
realizadas sobre assédio e discriminagao
gNeZLgﬁDOR 30: Taxa de execugdo do Plano de AGEPE NM ND ND 28,58%
NM — Ndo Mensurado
ND — N&o Disponivel TRIBUNAL
REGIONAL
8 ELEITORAL - DF



PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGCAO JURISDICIONAL

INDICADOR 04: Taxa de congestionamento liquida, exceto execugoes fiscais (12 Grau)

Macrodesafio Agilidade e produtividade na prestacdo jurisdicional

Indica o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceu em tramitacdao sem

O que mede solucdo definitiva. Sdo desconsiderados os processos suspensos, sobrestados ou em arquivo
(Descrigao) provisorio e as execucdes fiscais. Computar os processos somando-se os casos de conhecimento e de
execucao judicial e extrajudicial ndo fiscal.

Para que medir Verificar a capacidade da Justica Eleitoral em atender a demanda de processos judiciais
Quem mede Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral
Quando medir Anualmente (com monitoramento mensal)
(Ol:r;::en;eed(;ra dos) Painel Qlik Sense
(Total de casos pendentes - Casos pendentes de execucdo fiscal - Total de processos suspensos,
ComomTcds sobrestados ou em arquivo provisério, exceto os processos de execucgao fiscal) + (Total de processos

baixados - Total de baixados de execucéo fiscal + Total de casos pendentes - Casos pendentes de
execucdo fiscal - Total de processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério, exceto os
processos de execucao fiscal)

(Férmula de célculo)

Evolugao desejada Quanto menor melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
68,00% 65,00% 62,00% 58,00% 55,00% 50,00%

Histérico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
43,08% 20,99% 39,49% 39,42% 74,00% 70,26%
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL

120,00%

0,
100,00% 36500 93,75%

82,69%

72,15%
68,55%

o)
58,00% 58,00% 58,00% 58,00% 58,00% §8:88£ 58,88% 58,00% 58,00% 58,00% 58,00% 58,00%

40,00%

JAN FEV.  MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

INDICADOR 04: Taxa de congestionamento liquida, exceto execucdes fiscais (12 Grau)

- --- Meta 2024
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGCAO JURISDICIONAL

INDICADOR 05: Taxa de congestionamento liquida, exceto execugoes fiscais (22 Grau)

Macrodesafio Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional
O que mede Mede o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceu em tramitagdo sem
(Descrigdo) solugdo definitiva
Para que medir Verificar a capacidade do TRE-DF em atender a demanda de processos judiciais
Quem mede Secretaria Judiciaria
Quando medir Anualmente (monitoramento mensal)
g:::en:!eed;;dos) Painel Qlik Sense
(Total de casos pendentes - Casos pendentes de execugao fiscal - Total de processos suspensos,
Como medir sobrestados ou em arquivo provisorio, exceto os processos de execugdo fiscal) + (Total de processos

baixados - Total de baixados de execugdo fiscal + Total de casos pendentes - Casos pendentes de
execucao fiscal - Total de processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério, exceto os
processos de execucao fiscal)

(Férmula de calculo)

Evolucao desejada Quanto menor melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
50,00% 40,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

Historico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
65,15% 52,72% 55,80% 42,74% 85,00% 78,26%

TRIBUNAL
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL

120,00%

100,00%

65,64%
59,00%

50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT \[0)V) DEZ

INDICADOR 05: Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais (22 Grau) = --- Meta 2024
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGCAO JURISDICIONAL

INDICADOR 06: indice de atendimento a demanda (12 Grau)

Macrodesafio Agilidade e produtividade na prestagdo jurisdicional

Indica a capacidade do TRE-DF em dar vazao em, pelo menos, o mesmo nimero de processos
ingressados, situacdo em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%. Computar os
processos somando-se os casos de conhecimento e de execugao.

O que mede
(Descrigao)

Verificar se 0 12 Grau é capaz de baixar processos em nimero, pelo menos, equivalente ao de casos
Para que medir novos ingressados. Esse indicador deve ser superior a 100% para demonstrar que ndo houve acumulo
no acervo de processos judiciais pendentes.

Quem mede Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral
Quando medir Anualmente (com monitoramento mensal)
Onde medir

Painel Qlik Sen
(Fonte de dados) Alpeiiesense
Como medir

P P Processos baixados + Casos novos
(Férmula de calculo)

Evolucao desejada Quanto maior melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
150% 100% 110% 150% 160% 100%

Historico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
114% 278% 133% 66% 85% 139%

TRIBUNAL
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL

164% 162%
157%
150% 150% 150% 150% 150% ~#50% 150% 150% 150% 150% 150% 150%

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

INDICADOR 06: indice de atendimento a demanda (12 Grau) - --- Meta 2024
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGCAO JURISDICIONAL

INDICADOR 07: indice de atendimento a demanda (22 Grau)

Macrodesafio Agilidade e produtividade na prestacdo jurisdicional

O que mede

(Descricgo) A capacidade do TRE-DF em dar vazdao em, pelo menos, o mesmo numero de processos ingressados

Verificar se 0 22 Grau é capaz de baixar processos em nimero, pelo menos, equivalente ao de casos
Para que medir novos ingressados. Esse indicador deve ser superior a 100% para demonstrar que ndao houve acumulo
no acervo de processos judiciais pendentes.

Quem mede Secretaria Judiciaria
Quando medir Anualmente (com monitoramento mensal)
Onde medir
Painel Qlik Sense
(Fonte de dados) el

Como medir

p p Processos baixados + Casos hovos
(Férmula de célculo)

Evolugao desejada Quanto maior melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
200% 100% 50% 200% 200% 100%

Histdrico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
401% 366% 336% 65% 103% 216%

,) TRIBUNAL
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL

449% 453%

298% 297%
257%

200% 200% 200% 200% 200% 200% 200% 200% 200% 200%

MAR ABR MAI JUN JUL AGO ouT NOV

INDICADOR 07: indice de atendimento a demanda (22 Grau) - - = - Meta 2024
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANGA JUDICIARIA

INDICADOR 28: Taxa de aderéncia do Plano Anual de Aquisicoes com a contratac¢ao efetivada

Macrodesafio Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca judicidria

O que mede Mede a aderéncia das contratacGes realizadas e aquelas previstas no Plano Anual de Aquisi¢Ges
(Descrigao) (PAA)

Para que medir Medir eficiéncia do PAA

Quem mede Secretaria de Administracdo, Orcamento e Financas

Quando medir Anualmente (com monitoramento trimestral)

No site da transparéncia do TRE-DF em LicitacGes e contratos e em Governanga de Aquisi¢oes, e
no PA especifico aberto para acompanhamento das Contratagées previstas no respectivo PAA.

(ol:r;::erzzd;;dos) https://www.tre-df.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/compras-e-licitacoes
https://www.tre-df.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-e-governaca/governanca-
de-aquisicoes-1/governanca-de-aquisicoes

Como medir Quantidade de contratac¢des previstas no PAA realizadas + Quantidade total de contrata¢des

(Férmula de célculo) previstas no PAA

Evolucao desejada Quanto maior melhor

Metas 2022 2023 2024 2025 2026

65,00% 65,00% 70,00% 75,00% 75,00%
Histérico 2017 2018 2019 2020 2021
ND 60,00% 80,00% 75,00% 59,00%
ND — Ndo disponivel
TRIBUNAL
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANGCA JUDICIARIA

0,00% i : 0,00%

12 TRI 22 TRI 32 TRI

INDICADOR 28: Taxa de aderéncia do Plano Anual de Aquisi¢es com a contratacgdo efetivada

L7 Meta 2024

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL - DF

18



PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANGA JUDICIARIA

INDICADOR 30: Taxa de execucao do Plano de Gestdo

Macrodesafio Aperfeicoamento da gestdao administrativa e da governanca judicidria

O que mede

- A eficiéncia na execug¢do dos Planos de Gestao bianuais do TRE-DF.
(Descrigao)

Para que medir Monitorar a eficiéncia na execugdo dos Planos de Gestdo bianuais do TRE-DF.
Quem mede AGEPE

Quando medir Bianualmente (com monitoramento trimestral)

Snce meely Planilhas e software de monitoramento do Plano de Gestao

(Fonte de dados)

Como medir

], . Média das médias dos percentuais de conclusdo das atividades de cada uma das IEs.
(Férmula de calculo)

Evolugao desejada Quanto maior melhor
Metas 2026
85,00%
Histdrico 2014 2016 2018 2020 2022 2024
ND ND 92,73% 89,00% 76,00% 89,72%

ND — Ndo disponivel

,) TRIBUNAL
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PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANGCA JUDICIARIA

0,00% ! | 0,00%

]
[/
| S — - |

1° TR 2° TRI 32 TR

INDICADOR 30: Taxa de execuc¢ao do Plano de Gestao 1% Meta 2024
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR 15: Taxa de execug¢ao do Plano Anual de Capacitacao

Macrodesafio Aperfeicoamento da gestao de pessoas

O que mede

(Descricdo) O grau de realizacdo de a¢Oes de capacitagao aderentes ao Plano Anual de Capacitagdo (PAC)

Para que medir Avaliar a execugdo da politica estratégica de capacitagao do Tribunal

Quem mede Secretaria de Gestao de Pessoas

Quando medir Anualmente (com monitoramento trimestral)

Onde medir
Modul itaca RH e PAC.
(Fonte de dados) 6dulo capacitagao do SGRH e PAC
Como medir Total de areas de competéncias do PAC com treinamentos realizados + Total de areas de

(Formula de calculo) | competéncias do PAC

Evolugao desejada Quanto maior melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
75,00% 75,00% 75,00% 75,00% 75,00% 75,00%
Historico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
44,44% 47,22% 75,00% 75,00% 69,00% 70,83%
TRIBUNAL
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%

20,00% 18,18% 18,18%

10,00%

0,00%

1 TRI 2°TRI 32 TRI

INDICADOR 15: Taxa de execuc¢ao do Plano Anual de Capacitacdo 7 Meta 2024
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR 29: Quantidade de campanhas realizadas sobre assédio e discriminagao

Macrodesafio

Aperfeicoamento da gestao de pessoas

O que mede
(Descrigao)

Quantidade de campanhas realizadas no ano sobre orientagdo e esclarecimento sobre assédio moral,
assédio sexual e discriminacdo.

Para que medir

Garantir a orientacdo e o esclarecimento sobre assédio moral, assédio sexual e discriminacdo no
ambito do TRE-DF, tendo como referéncia a pesquisa sobre assédio e discriminacao realizada
anualmente.

Quem mede

Comissdo de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao

Quando medir

Anualmente (com monitoramento trimestral)

Onde medir
(Fonte de dados)

PA SEI utilizado para organiza¢do das campanhas

Como medir
(Férmula de calculo)

Quantidade de campanhas realizadas no ano sobre orientagdo e esclarecimento sobre assédio moral,
assédio sexual e discriminagdo.

Evolucao desejada

Quanto maior melhor

Metas 2024 2025 2026
4 4 4

Histérico 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ND ND ND 3 4 6

ND — Ndo disponivel

23
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

12 TRI 22 TRI 39 TRI
INDICADOR 29: Quantidade de campanhas realizadas sobre assédio e discriminagao i Meta 2024
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

INDICADOR 19: Aderéncia da execuc¢ao ao planejamento orcamentario

Macrodesafio Aperfeicoamento da gestao orgamentadria e financeira

Percentual de execugdao em acordo com o planejado no processo de elaboragdo do orgamento. Ou
seja, mede a capacidade da Administragdo de executar suas programacgdes orgamentdrias conforme o
planejamento que embasou a elaborag¢do da Lei Orgamentaria Anual.

O que mede
(Descrigao)

Melhorar a qualidade do planejamento orcamentdrio, com vistas a reduzir a alocacdo de recursos a
Para que medir despesas que ndo tiveram a sua programacao devidamente incluida no Plano de Aquisi¢cdes e no
Plano de Obras.

Quem mede Coordenadoria de Orcamento, Finangas e Contabilidade
Quando medir Anualmente (com monitoramento trimestral)
g’;ﬂ:e";‘:d;; T SIGEPRO/TESOURO GERENCIAL/SIAFI/SIOP
Como medir Total executado em acordo com a programacao orgcamentaria + Recursos orcamentdrios alocados no
(Férmula de calculo) | SIGEPRO
Evolucao desejada Quanto maior melhor
Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
85,00% 86,50% 88,00% 89,50% 91,00% 92,50%
Histdrico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ND ND 66,80% 70,80% 94,40% 98,02%
ND — Ndo disponivel
TRIBUNAL
REGIONAL
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
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INDICADOR 19: Aderéncia da execuc¢ao ao planejamento orcamentdrio 7 Meta 2024
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INDICADOR 22: Utilizagao do limite de pagamento

PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Macrodesafio

Aperfeicoamento da gestdo orgamentaria e financeira

O que mede
(Descrigao)

Relacdo entre os valores pagos do orcamento corrente e estoque de restos a pagar de exercicios

anteriores e o limite de pagamento, de acordo com a Emenda Constitucional n2 95/2016. Ou seja,

mede o percentual de pagamento dos recursos disponibilizados, inclusive para pagamento de

despesas com restos a pagar efetivamente pagos em relacdo ao limite de pagamento destinado ao

TRE-DF e a Justica Eleitoral.

Para que medir

Visualizar a execugdo orgamentaria sob a dtica do pagamento, fomentando a completa execugao do

planejamento financeiro do ano apurado, bem como a redugdo de perdas orgamentarias e dos
estoques de restos a pagar.

Quem mede

Coordenadoria de Orgamento, Finangas e Contabilidade

Quando medir

Anualmente (com monitoramento trimestral)

Onde medir
(Fonte de dados)

SIGEPRO/TESOURO GERENCIAL/SIAFI/SIOP

Como medir
(Férmula de calculo)

(Valores pagos do exercicio + Restos a pagar pagos) + Limite estabelecido pela EC n2 95/2016

Evolucao desejada

Quanto maior melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
96,00% 96,00% 96,00% 97,00% 97,00% 97,00%
Histdrico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ND ND ND ND 97,10% 96,27%
ND — N3o disponivel
27
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

MACRODESAFIO: APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

120,00%

100,00% 97,00% 97,00% 97,00%

5,38%

12 TRI 2°TRI 32 TRI

INDICADOR 22: Utilizagao do limite de pagamento % Meta 2024
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
MACRODESAFIO: FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC E DE PROTEGCAO DE DADOS

INDICADOR 24: Disponibilidade dos servigos e sistemas prioritarios no TRE-DF

Macrodesafio Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados

O que mede

. Disponibilidade dos servigos e sistemas prioritarios no TRE-DF
(Descrigao)

Mitigar as interrupgdes de funcionamento de servigos e sistemas da Sede do Tribunal e garantir um

Para que medir alto indice de disponibilidade de servigos a Justica Eleitoral do DF

Quem mede Coordenadoria de Infraestrutura (COIE) e Coordenadoria de Soluges Corporativas (COSC)

Quando medir Anualmente (com monitoramento mensal)

Onde medir (Fonte de | Software de monitoramento de disponibilidade dos seguintes sistemas: SEl, TRE-Satde, Meu Espaco,
dados) SisAntena e Intranet

Como medir (Férmula | Soma do percentual de disponibilidade dos servicos e sistemas prioritdrios + NUmero de servigos e
de calculo) sistemas prioritarios monitorados

Evolugdo desejada

Quanto maior melhor

Metas 2021 2022 2023 2024 2025 2026
ND ND ND 96,00% 97,00% 98,00%
Historico 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ND ND ND ND ND ND
TRIBUNAL
REGIONAL
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PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

MACRODESAFIO: FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC E DE PROTECAO DE DADOS

0,
99,50% 00 025 99,11%

98,88%
99,00% 98,73%

98,48%

98,50% 98,27% 98,25%

98,00% 97,70%
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96,50%
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95,50%

95,00%

94,50%

94,00%
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

INDICADOR 24: Disponibilidade dos servigos e sistemas prioritarios no TRE-DF

---- Meta 2024
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ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA, PLANEJAMENTO E ESTATISTICA — AGEPE

PODER TRIBUNAL
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